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SINOPSISSINOPSIS

PBD PBD –– menjadimenjadi isuisu pentingpenting bagibagi guru guru barubaru..
PerbezaanPerbezaan kanak2 kanak2 –– duludulu & & kinikini
IbuIbu bapabapa –– duludulu & & kinikini
MemberiMemberi kesankesan kepadakepada P & PP & P
ApaApa pengurusanpengurusan BD?BD?
BagaimanaBagaimana hendakhendak melaksanakannyamelaksanakannya
dengandengan berkesanberkesan??



4.1 4.1 KonsepKonsep PengurusanPengurusan BDBD

TindakanTindakan & & strategistrategi guru guru untukuntuk
mengekalkanmengekalkan peraturanperaturan BD BD 
WujudkanWujudkan BD BD ygyg kondusifkondusif
MenghadapiMenghadapi tingkahlakutingkahlaku muridmurid
BagaimanaBagaimana guru guru dapatdapat menarikmenarik
perhatianperhatian muridmurid??



4.1.1 Guru 4.1.1 Guru SebagaiSebagai PengurusPengurus BD Yang BD Yang 
BerkesanBerkesan

MendapatkanMendapatkan kerjasamakerjasama muridmurid
MengurusMengurus persekitaranpersekitaran BDBD
Guru Guru sebagaisebagai model yang model yang baikbaik ––
salingsaling hormathormat menghormatimenghormati
MemastikanMemastikan rutinrutin BD BD berjalanberjalan lancarlancar..
MajoritiMajoriti muridmurid sukakansukakan guru.guru.



4.2 4.2 FaktorFaktor MempengaruhiMempengaruhi PengurusanPengurusan BD BD 
BerkesanBerkesan

A. A. FaktorFaktor FizikalFizikal
-- persekitaranpersekitaran fizikalfizikal –– mestilahmestilah
menarikmenarik & & kondusifkondusif –– lampulampu, , hiasanhiasan, , 
kebersihankebersihan, , susunansusunan BDBD



B. B. FaktorFaktor SosialSosial

-- MembinaMembina peraturanperaturan ––
menentukanmenentukan perkaraperkara bolehboleh / / tidaktidak
bolehboleh dilakukandilakukan..
-- prosedurprosedur semasasemasa menjalankanmenjalankan
aktivitiaktiviti dlmdlm BDBD
-- interaksiinteraksi sosialsosial –– gg--mm & & mm--mm
-- tanggungjawabtanggungjawab P&P, P&P, tugastugas rutinrutin
dandan keselamatankeselamatan.  .  



C. C. FaktorFaktor EmosiEmosi

-- GayaGaya KepimpinanKepimpinan –– autoritarianautoritarian –– kawalkawal muridmurid
melaluimelalui ganjaranganjaran & & hukumanhukuman –– wujudwujud suasanasuasana
tertekantertekan & & tidaktidak kondusifkondusif..
-- DemokratikDemokratik –– g g bkongsibkongsi tjtj dgndgn muridmurid –– galakangalakan
bukanbukan desakandesakan –– pcapaianpcapaian tinggitinggi..
-- LaissezLaissez--faire faire –– kebebasankebebasan tanpatanpa had had –– BD BD tidaktidak
terurusterurus, , kucarkucar kacirkacir, , tugasantugasan sikitsikit..
-- MotivasiMotivasi –– sentiasasentiasa memberimemberi peneguhanpeneguhan + & + & 
galakangalakan –– membinamembina suasanasuasana +, +, melibatkanmelibatkan m m 
secarasecara aktifaktif, , hubunganhubungan ygyg baikbaik, , komunikasikomunikasi 2 2 
halahala..



4.3  4.3  RutinRutin BDBD

4.3.1 4.3.1 KonsepKonsep RutinRutin –– aktivitiaktiviti
pengurusanpengurusan harianharian BD BD 
-- rutinrutin ygyg sistematiksistematik –– wujudwujud BD BD ygyg
kondusifkondusif, , semangatsemangat kekitaankekitaan, , 
menjimatkanmenjimatkan masamasa & & tenagatenaga guru.guru.
-- g g terangkanterangkan rutinrutin & & prosedurprosedur BD pd BD pd 
awalawal tahuntahun..



4.3.2 4.3.2 JenisJenis--JenisJenis RutinRutin

1.  1.  RutinRutin KelasKelas
-- peraturanperaturan & & prosedurprosedur utkutk wujudkanwujudkan
situasisituasi P&P P&P ygyg baikbaik
-- sebagaisebagai pencegahanpencegahan –– TL TL 
mengganggumengganggu dalamdalam BD.BD.
-- e.ge.g –– kebersihankebersihan, , kekemasankekemasan, , 
jadualjadual bertugasbertugas muridmurid dsbdsb..



2. 2. RutinRutin PentadbiranPentadbiran

-- PerananPeranan guru yang guru yang pelbagaipelbagai
-- perluperlu tadbirtadbir BD BD dgndgn berkesanberkesan –– dptdpt
menjimatkanmenjimatkan masamasa & & tenagatenaga g & m.g & m.
E.g. E.g. catatcatat kehadirankehadiran, , pungutanpungutan
yuranyuran, , laporanlaporan kemajuankemajuan m, m, kadkad 001 001 
& & kadkad kesihatankesihatan m.m.



3. 3. RutinRutin PergerakanPergerakan MuridMurid

-- beraturberatur sebelumsebelum masukmasuk / / abilaabila
mahumahu keluarkeluar –– tertibtertib & & teraturteratur
EgEg. i. . i. aktakt dlmdlm BD BD keke aktakt luarluar BDBD

ii. ii. AktAkt kelaskelas keke aktakt kumpkump
iii. iii. KelasKelas keke makmalmakmal komputerkomputer //

makmalmakmal sainssains..



4. 4. RutinRutin PengurusanPengurusan TugasanTugasan

-- persediaanpersediaan g g terhadapterhadap tugasantugasan, , aktakt
sumbersumber P&P P&P dandan membinamembina pusatpusat
aktivitiaktiviti..
-- g g perluperlu beritahuberitahu hasilhasil pembelajaranpembelajaran
ygyg diharapkandiharapkan
-- g g jugajuga perluperlu memantaumemantau aktakt. BD & . BD & 
menilaimenilai pencapaianpencapaian muridmurid



5. 5. RutinRutin PembelajaranPembelajaran

-- muridmurid perluperlu melibatkanmelibatkan diridiri dengandengan
aktifaktif
E.gE.g –– memungutmemungut bukubuku latihanlatihan, , 
mengagihmengagih bahanbahan dandan bukubuku..



6. 6. RutinRutin InteraksiInteraksi

P&P P&P menekankanmenekankan aktakt berpusatberpusat kpdkpd
muridmurid..
-- interaksiinteraksi gg--mm digalakkandigalakkan –– adaada
prosedurprosedur & & bersopanbersopan
-- e.ge.g –– perbincanganperbincangan kelaskelas / / kumpkump., ., 
membuatmembuat ujikajiujikaji makmalmakmal dandan projekprojek..



4.4 4.4 DisiplinDisiplin BilikBilik DarjahDarjah

-- PerancanganPerancangan P&P P&P pentingpenting
-- kegagalankegagalan mengurusmengurus TL TL muridmurid
bolehboleh menimbulkanmenimbulkan gangguangangguan
-- mendisiplinkanmendisiplinkan muridmurid yang yang berTLberTL
mengganggumengganggu –– sebahgiansebahgian drpdrp rutinrutin
semsasemsa P&PP&P



4.4.1 4.4.1 MasalahMasalah DisiplinDisiplin

MasalahMasalah disiplindisiplin adalahadalah TL yangTL yang
i.   i.   MenggangguMengganggu pengajaranpengajaran
ii.  ii.  MgangguMganggu hakhak org lain org lain naknak belbel
Iii. Iii. TakTak selamatselamat secarasecara psi/fizpsi/fiz
Iv. Iv. MerosakkanMerosakkan hartaharta bendabenda
-- masalahmasalah disiplindisiplin mungkinmungkin oleholeh guru guru 
/ / muridmurid.   .   



4.4.2 Sebab2 4.4.2 Sebab2 BerlakunyaBerlakunya MasalahMasalah
DisiplinDisiplin DalamDalam BDBD

i.    i.    BosanBosan, , aktakt taktak menarikmenarik
Ii.   M Ii.   M TakTak mampumampu buatbuat tugasantugasan
Iii.  Iii.  PerlukanPerlukan masamasa lama lama utkutk siapsiap
Iv.  Iv.  PengurusanPengurusan guru guru lemahlemah
V.   G V.   G gagalgagal menjelaskanmenjelaskan TL TL ygyg
diinginidiingini
Vi.  Vi.  PersekitaranPersekitaran ygyg bisingbising



sambungansambungan

Vii.  Vii.  HargaHarga kendirikendiri & & pencapaianpencapaian
akademikakademik ygyg rendahrendah coscos selaluselalu
mengalamimengalami kegagalankegagalan..



4.4.3 Cara 4.4.3 Cara MengendalikanMengendalikan MasalahMasalah
DidiplinDidiplin DalamDalam BDBD

A.  A.  AmaranAmaran KontruktifKontruktif
-- keberkesanankeberkesanan bergantungbergantung kpdkpd apaapa dandan
bagaimamanabagaimamana diperkatakandiperkatakan
-- PertimbangkanPertimbangkan prosedurprosedur berikutberikut::
1. 1. TarikTarik perhatianperhatian
2. 2. BeritahuBeritahu TL TL ygyg diinginidiingini dgndgn jelasjelas
3. 3. BeritahuBeritahu kesankesan TL TL ––veve dgndgn jelasjelas
4. 4. AmaranAmaran hendaklahhendaklah ringkasringkas



sambungansambungan

5. 5. CepatCepat teruskanteruskan pengajaranpengajaran dandan
pujipuji muridmurid lainlain
6. 6. PujiPuji sebaiksebaik TL TL dinginidingini wujudwujud
7. 7. BeriBeri hanyahanya satusatu amaranamaran sajasaja
-- beriberi amaranamaran coscos TL TL bukanbukan orgorg



b. b. HukumanHukuman

-- responrespon guru guru ygyg kerapkerap adalahadalah
amaranamaran
-- responrespon punitifpunitif –– pgunaanpgunaan ancamanancaman
lisanlisan
-- IngatIngat –– hukumanhukuman membawamembawa kesankesan
––veve kpdkpd muridmurid –– bincangbincang
-- iaia menyekatmenyekat pbelajaranpbelajaran (Englander (Englander 
1986)1986)



c. c. MencegahMencegah SalahSalah LakuLaku
PentingPenting jikajika g g dptdpt membuatmembuat pencegahanpencegahan
awalawal
AdaAda beberapabeberapa caracara ::
1.1. MemahamiMemahami DinamikaDinamika BDBD
-- kenalpastikenalpasti masalahmasalah dlmdlm kontekskonteks sosialsosial
BD BD –– matlamatmatlamat TL, TL, sumbersumber TL & TL & caracara
bmanabmana m lain m lain dptdpt mbantumbantu utkutk atasiatasi
masalahmasalah tersebuttersebut..
-- m m lebihlebih banyakbanyak mgalakkanmgalakkan / / tidaktidak jikajika
dibandingkandibandingkan dgndgn guruguru



2.2. PengajaranPengajaran BerkesanBerkesan UtkUtk McegahMcegah
MasalahMasalah DisiplinDisiplin DlmDlm BDBD

MenurutMenurut Maurice Maurice BalsonBalson, 1992:, 1992:
‘‘At the heart of a disciplinary problem in the classroom is an At the heart of a disciplinary problem in the classroom is an 
educational failure by the schooleducational failure by the school’’..
PengajaranPengajaran & & pengurusanpengurusan BD BD tidaktidak berkesanberkesan
menjadimenjadi penyebabpenyebab masalahmasalah disiplindisiplin –– m m hilanghilang
minatminat / / bosanbosan akanakan bertukarbertukar mjadimjadi TL TL bmasalahbmasalah..
3. 3. SusunanSusunan tempattempat dudukduduk biarbiar g g dptdpt melihatmelihat
semuasemua m m dgndgn jelasjelas
4. 4. SentuhanSentuhan personal personal –– beriberi perhatianperhatian



d. d. MengurusMengurus DisiplinDisiplin
G G perluperlu mpunyaimpunyai satusatu himpunanhimpunan kaedahkaedah
ygyg baikbaik utkutk mgurusmgurus BD:BD:
1. 1. RutinRutin BD BD ygyg berkesanberkesan
2. Hub RS 2. Hub RS ygyg sihatsihat dlmdlm & & luarluar BDBD
3. 3. BinaBina PsekitaranPsekitaran PbelPbel ygyg bermaknabermakna
4. 4. IngatkanIngatkan m m ttgttg kesankesan salahsalah lakulaku
5. 5. BeriBeri phatianphatian & & motivasimotivasi
6. 6. LibatkanLibatkan m m dlmdlm aktakt pbelajaranpbelajaran
7. 7. AmalkanAmalkan pengurusanpengurusan masamasa & & aktakt P&P P&P 
dengandengan berkesanberkesan..



4.4.44.4.4 MempraktikMempraktik StrategiStrategi
DisiplinDisiplin Yang Yang SesuaiSesuai

BeberapaBeberapa kemahirankemahiran penyelesaianpenyelesaian masalahmasalah dlmdlm
btkbtk lebihlebih ++veve & & cepatcepat::
1. 1. MesraMesra & & mudahmudah didekatididekati
2. 2. UruskanUruskan TL TL ygyg spesifikspesifik & & tt’’kinikini
3. Bantu m 3. Bantu m mbuatmbuat pp’’hakimanhakiman nilainilai ttgttg TLnyaTLnya
4. 4. BuatBuat perancanganperancangan perubahanperubahan TLTL
5. 5. DptkanDptkan komitmenkomitmen m m utkutk mm’’jlnkannyajlnkannya
6. 6. TindakanTindakan susulansusulan utkutk lihatlihat kbkesanankbkesanan
7. 7. JanganJangan mm’’hukumhukum m m dgndgn sikapsikap --veve



RumusanRumusan
PengurusanPengurusan BD BD didefinisikandidefinisikan sbgsbg tindakantindakan & & 
strategistrategi ygyg digunakandigunakan utkutk kekalkankekalkan peraturanperaturan BDBD
BanyakBanyak faktorfaktor ygyg mpengaruhimpengaruhi pengurusanpengurusan BD BD ––
fizikalfizikal, , sosialsosial & & emosiemosi
RutinRutin BD BD merujukmerujuk kpdkpd pengurusanpengurusan ygyg perluperlu
dijalankandijalankan seharianseharian dlmdlm BDBD
MasalahMasalah disiplindisiplin BD BD –– sebarangsebarang TL TL ygyg
mengganggumengganggu prosesproses P&P, P&P, hakhak m lain m lain utkutk belajarbelajar, , 
rasarasa tidaktidak selamatselamat fizikalfizikal & & emosiemosi sertaserta
merosakkanmerosakkan hartaharta bendabenda sekolahsekolah. . 



sambungansambungan
PenyebabPenyebab utamautama masalahmasalah disiplindisiplin –– bosanbosan, , 
tugasantugasan tidaktidak menarikmenarik, , tidaktidak mencabarmencabar, , tidaktidak
upayaupaya membuatmembuat tugasantugasan, , terlaluterlalu lama, lama, 
pengurusanpengurusan ygyg lemahlemah, , tidaktidak adiladil, , interaksiinteraksi sosialsosial
––veve & & konsepkonsep kendirikendiri rendahrendah
CadanganCadangan caracara mengendalikanmengendalikan masalahmasalah disiplindisiplin ––
amaranamaran konstruktifkonstruktif, , hukumanhukuman, , pencegahanpencegahan TL TL 
dandan mengurusmengurus disiplindisiplin
StrategiStrategi disiplindisiplin ygyg sesuaisesuai bolehboleh digunakandigunakan utkutk
mengendalikanmengendalikan m & m & mengurusmengurus TL TL merekamereka..



SEKIANSEKIAN
TERIMA KASIHTERIMA KASIH

SEMOGA ANDA BERJAYASEMOGA ANDA BERJAYA


